附件3：

全国电力勘测设计行业企业信用评价办法

第一章  总则
第一条  评价依据
为推动全国电力勘测设计行业信用评价体系建设，依据中华人民共和国国家标准《企业信用评价指标》（GB/T 23794—2015）、电力行业标准《电力企业信用评价规范》（DL/T 1381-2014）、《电力企业信用评价指标体系分类及代码》（DL/T 1382-2014），以及相关法律法规，特制定本办法。
第二条  评价目的
建立全国电力勘测设计行业企业信用评价的目的是加强行业自律和社会监督，规范电力勘测设计企业市场行为，维护电力勘测设计市场秩序，营造诚实守信的市场环境，保障电力勘测设计行业健康发展。
第三条  评价定义
企业信用评价是对企业履行社会承诺的意愿、能力和表现的评价活动。
第四条  评价原则
依据国家标准、行业标准、有关法律法规及本办法，按照科学的评估方法和评估指标体系，全面、客观、公正、公平地进行论证和评定。

第二章  评价组织及职责
第五条  中国电力规划设计协会（以下简称“协会”）负责电力勘测设计行业信用评价体系建设工作。主要职责是：
1. 依据国家标准，贯彻执行国家信用体系建设工作的有关方针政策，在政府有关部门的指导下，结合电力勘测设计行业特点，研究电力勘测设计行业社会信用体系建设的发展，建立电力勘测设计行业社会信用评价体系； 
2. 制定与发布电力勘测设计行业信用体系建设工作的有关标准和指导性文件；
3. 组织电力勘测设计企业信用评价的申报、组建专家组评审、发布评价结果、颁发信用等级证书，向政府有关部门和相关单位推荐评价结果;
4. 在信用等级证书有效期内，对电力勘测设计企业信用状况进行动态管理；
5. 研究解决电力勘测设计行业信用评价工作中的其它事项。
第三章  评价内容及等级划分
第六条  评价内容
信用评价主要包括企业的信用意愿、信用能力、信用结果三大部分内容，其中价值观（信用意愿）包括价值理念、规章制度、品牌形象等内容；履约能力（信用能力）包括管理能力、财务能力、市场能力等内容；社会责任（信用结果）包括公共管理、相关方履约、公益支持等内容。
第七条  电力勘测设计企业的信用评价等级分为AAA、AA、A、B、C共三等五级。其中AAA级表示企业在一定时期内信用等级很高； AA级表示企业在一定时期内信用等级高； A级表示企业在一定时期内信用等级较高；B级表示企业在一定时期内信用等级一般；C级表示企业在一定时期内信用等级较低。
第四章  评价指标及分级标准
第八条  评价指标
一、价值观
（一）价值理念
1. 发展战略（战略规划制定、战略实施控制）；
2. 领导层品质（历史业绩、信用状况）。
（二）规章制度
1. 法人治理；
2. 规章制度。
（三）品牌形象
品牌建设（品牌建设目标、品牌建设效果、文明建设）。
二、履约能力
（一）、管理能力
1. 诚信管理（诚信管理建设、历史信用状况）；
2. 人力资源管理（技术人员结构、注册人员结构、员工培训、绩效考核、企业人才）；
3. 安全管理（安全标准化体系建设、职业健康安全认证）；
4. 质量管理（质量认证）；
5. 环境管理（环境认证）；
6. 资质管理。
（二）财务能力
1. 偿债能力（资产负债率、速动比率、现金比率）；
2. 盈利能力（净资产收益率、主营业务利润率、总资产报酬率）；
3. 运营能力（应收帐款周转率、总资产周转率）
4. 发展能力（经济增加值、资本保值增值率、营业收入增长率、利润增长率）。
（三）市场能力
1. 技术水平（科技获奖、工程获奖、知识产权、高新企业及成长、标准编制）；
2. 市场占有率（市场占有率、新签合同增长率、售后管理）；
3. 业务结构（总承包能力、其他业务能力）；
4. 相关方管理。
三、社会责任
（一）公共管理
1. 纳税信用；
2. 质量检验（质量事故和问题）；
3. 环境保护（环境事故和问题）；
4. 安全检查（安全生产事故和问题）；
5. 海关检查；
6. 案件执行。
（二）相关方履约
1 融资信用；
2. 合同履约（依法经营、资质使用合规、合同履约）；
3. 质量承诺履约（顾客满意度、产品质量、过程质量）；
4. 工资及支付（工资水平、工资支付、员工投诉解决）；
5. 福利与社保（劳动合同签订、社会保险缴纳、劳动保护实施）；
6. 市场竞争
（三）公益支持
1. 公益慈善活动；
2 技术支持。
第九条  分级标准
根据第八条各要素逐项进行综合评价，标准满分1000分。企业得分900分及以上为AAA级；得分800～900分（不含900分）为AA级；得分700～800分（不含800分）为A级；得分600～700分（不含700分）为B级。得分600分以下（不含600分）为C级。
第五章  评价程序与监督机制
第十条  评价申报
凡申请信用评价等级的企业，对照本办法规定的评价指标和分级标准进行自评，填写信用评价申请表和自评报告，提供有关材料。
第十一条  组织评价
协会根据申报企业的材料，组织评价专家组依据本办法进行核实和评价。
评审过程中，协会可根据具体情况组织评价专家组，抽取10—15%的企业对评价项目进行现场核查。
第十二条  网上公示
根据评价专家组对申报企业的评价结果，在协会网站和中国反商业欺诈网上公示，接受行业和社会监督。
第十三条  颁发证书
公示期内对申报企业无异议的，由协会颁发国家有关部门规定的“企业信用评价_____级信用企业”证书和标牌，并将评价结果报国家相关管理部门备案。
第十四条  有效期限
电力勘测设计企业获得《企业信用等级证书》有效期为三年。企业申请更高信用等级的，不受有效期限制。
有效期满后企业须重新申请参加信用评价。
第十五条  动态管理
在有效期内实行动态管理。如在有效期内发生不良信用的行为并引起严重后果的，视情况给予警告并限期整改、通报批评、降级或撤消已颁发的信用等级证书，予以公告，并报送政府有关部门和相关单位。
第六章  评价工作纪律
第十六条  行业信用评价专家组的工作人员，在对申报企业的评价中必须坚持客观、公正的原则，对申报企业的评价意见必须实事求是。协会对在评价工作中有违规行为的工作人员，视其严重程度给予警告直至取消其评价工作的资格。
第十七条  行业信用评价专家组的工作人员不得泄露申报企业商业秘密。
第七章  附则
第十八条  本办法自发布之日起实施，原颁发的《全国电力勘测设计行业企业信用评价办法》（电规协市﹝2010﹞81号）即行废止。
[bookmark: _GoBack]第十九条  本办法由中国电力规划设计协会负责解释。


